ANOREG/BR divulga perguntas frequentes sobre a Apostila da Haia
1- O que é a Apostila?

A Apostila é um certificado de autenticidade emitido por paises signatarios da Convencao da Haia, que é
colocado em um documento publico para atestar sua origem (assinatura, cargo de agente publico, selo ou
carimbo de instituicdo). Esse documento publico apostilado sera apresentado em outro pais, também
signatario da Convencao da Haia, uma vez que a Apostila so ¢ valida entre paises signatarios.

Para conhecer a aparéncia da Apostila,

acesse: http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/5¢1fe8783a7b56ef30a0d3cfa696d536.pdf

2. O que é a Convencao da Haia?

A Convencdo da Haia de 05 de outubro de 1961, sobre a Eliminacdo da Exigéncia da Legalizacdo de
Documentos Publicos Estrangeiros (também conhecida como Convencdo da Apostila) € um Tratado
Internacional que visa simplificar o processo de autenticagdo de documentos a serem usados no exterior. Foi
promulgada no Brasil pelo Decreto 8.666/2016. A partir de sua entrada em vigor, em 16 de agosto de 2016,
ao invés de percorrer toda uma cadeia de legalizacdo, os cidaddos dos paises signatarios devem recorrer a
um unico procedimento, que consiste na emissdo da Apostila.

Para saber mais sobre a Convencéo da Haia,

acesse: https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/specialised-sections/apostille.

3. Quando necessito de uma Apostila?

A Apostila devera ser providenciada quando vocé precisar apresentar algum documento em outro pais que
ndo seja aquele no qual foi emitido. Por exemplo, um documento brasileiro a ser apresentado na Espanha, ou
um documento espanhol a ser utilizado no Brasil. Nesses casos, a emissdo da Apostila garantira o
reconhecimento da autenticidade da assinatura do agente publico competente dotado de fé publica ou do
notério que tenha reconhecido a firma do documento no pais onde foi emitido. Lembrando que ambos 0s
paises, de origem e de destino, devem ser signatarios da Convencao da Apostila e que o documento em
questdo deve ser considerado publico, no pais em que foi emitido.

A Apostila nunca podera ser utilizada para reconhecimento de documento no pais em que foi emitido. E um
certificado que se refere, exclusivamente, para o uso desses documentos no exterior.

Para saber se um pais é signatario da Convencéo da Apostila, acesse: http://www.cnj.jus.br/poder-
judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/2016-06-27-21-04-57.

4. Quais sdo os efeitos da Apostila?

A Apostila certifica apenas a origem do documento publico, e ndo o préprio documento. Em outras
palavras, ela certifica a autenticidade da assinatura(reconhecimento de firma) da pessoa, da funcéo ou do
cargo exercido pelo signatario do documento e, quando cabivel, a autenticidade do selo ou do carimbo nele
aposto. A Apostila ndo certifica o conteddo do documento, nem deve ser utilizada para reconhecimento
dentro do pais em que foi emitida.

5. Quando a Apostila entrara em vigor no Brasil? O que muda?

Em 14 de agosto de 2016. A partir desta data, a legalizacdo de documentos produzidos em territério
nacional, com o objetivo de produzir efeitos em outro pais parte da Convencédo da Apostila, seré feita,
exclusivamente, por meio da aposic¢do da Apostila.

Tambeém a partir desta data serd possivel apresentar, no Brasil, documentos apostilados no

exterior, inclusive aqueles apostilados antes da entrada em vigor do Tratado no Brasil.


https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/full-text/?cid=41
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/5c1fe8783a7b56ef30a0d3cfa696d536.pdf
http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/atos-normativos
https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/specialised-sections/apostille
http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/2016-06-27-21-04-57
http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/2016-06-27-21-04-57

6. Como funciona, na pratica, o apostilamento? Como devo proceder, tanto para apostilar quanto
para reconhecer um documento apostilado no exterior?

Para que um documento receba o certificado da Apostila, basta leva-lo a um dos cartorios ou tabelionatos de
qualquer capital brasileira. O apostilamento abrange uma via fisica e outra eletrdnica. A primeira sera
emitida junto ao documento, a ele colada ou apensada. A segunda fica registrada em sistema proprio e sera
utilizada tanto para o controle das autoridades brasileiras quanto para a consulta de autoridades estrangeiras
sobre as Apostilas emitidas no Brasil.

Ademais, os interessados estrangeiros poderdo consultar a autenticidade da Apostila emitida no Brasil, por
meio de um cddigo (QR Code), inserido na propria Apostila fisica.

J& os documentos estrangeiros, uma vez apostilados no exterior, também estardo aptos a produzir efeitos no
Brasil, junto as autoridades, 6rgdos e instituicdes interessadas. Ndo havera mais envolvimento do Ministério
das Relagdes Exteriores — ou de suas representacdes no exterior — no processo. Importante ressaltar que
eventuais formalidades, no Brasil, podem ser exigidas, como a traducdo para o portugués. A autoridade
competente para apostilamento, no exterior, varia de pais a pais. Sugerimos que consulte a embaixada ou
consulados do pais emissor do documento, ou a lista de autoridades competentes da Convencéo da Apostila.

7. O documento apostilado precisa ser original?

N&o. Cdpias autenticadas também podem ser apostiladas.

8. Quem pode emitir uma Apostila? E necessario ir a Brasilia para receber o apostilamento?

Nao. As Apostilas sao emitidas pelas chamadas “autoridades competentes”. No Brasil, ficou estabelecido,
nos termos da Resolucédo CNJ n. 228/2016, que sdo autoridades competentes para emitir a Apostila, (i) as
Corregedorias Gerais de Justica e os Juizes Diretores do foro nas demais unidades judiciarias, comarcas ou
subsecOes, quanto a documentos de interesse do Poder Judiciario e (ii) os titulares de cartorios extrajudiciais,
no limite de suas atribui¢fes. A Resolucdo prevé, ainda, que o servico sera prestado em todas as capitais do
pais a partir de 14 de agosto de 2016.

Desse modo, para ter um documento apostilado vocé deve entrar em contato com um cartério ou tabelionato
da capital mais préxima, de acordo com o tipo de documento que deseja apostilar.

Para verificar quem sdo as autoridades competentes em cada pais signatario da Convencéo,
acesse:https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/authorities1/?cid=41

9. Que tipo de cartorio emitira as Apostilas? Posso levar qualquer tipo de documento a qualquer tipo
de cartorio?

Né&o h& proibigéo de que um cartorio apostile documentos que seriam, em tese, atribuigdo de outra serventia.
Um Registro de Imoveis pode, por exemplo, apostilar uma certiddo de casamento. Todavia, é pouco
provavel que este cartorio possua registro das assinaturas que necessitariam, nesse caso, ser reconhecidas.
Diante disso, é sempre recomendavel consultar, previamente, o cartorio em que deseja apostilar o
documento, para verificar a possibilidade (ver também questao 10).

10. Meu documento emitido no interior podera ser apostilado por um cartério da capital?

Sim. Ha sistemas que integram os cartérios de todo o pais, possibilitando que uma mesma assinatura
(selo/carimbo) seja reconhecida em diferentes localidades. Contudo, nem todos os cartdrios integram esses
sistemas, pelo que sugerimos que entre em contato, previamente, com o cartorio em que pretende solicitar a
apostila, para confirmar a possibilidade (ver também questdo 9).


http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/2016-08-04-14-28-45
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/5c1fe8783a7b56ef30a0d3cfa696d536.pdf
https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/authorities1/?cid=41
http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=2299
https://www.hcch.net/pt/instruments/conventions/authorities1/?cid=4

11. H4 um prazo para a emissdo da Apostila pelo cartorio?

N&o. O procedimento é realizado imediatamente no cartdrio ou tabelionato, de modo similar ao
reconhecimento de firma ou a outros atos de expediente notariais.

12. A que tipo de documento se aplica a Apostila?

Somente podem ser apostilados documentos publicos ou aqueles de natureza particular que tenham sido
previamente reconhecidos por notario ou autoridade publica competente.

O artigo 1° da Convencdo estabelece serem documentos publicos:

a) Os documentos provenientes de uma autoridade ou de um agente publico vinculados a qualquer jurisdi¢éo
do Estado, inclusive os documentos provenientes do Ministério Publico, de escrivéo judiciario ou de oficial
de justica;

b) Os documentos administrativos;

c) Os atos notariais;

d) As declaracdes oficiais apostas em documentos de natureza privada, tais como certiddes que comprovem
0 registro de um documento ou a sua existéncia em determinada data, e reconhecimentos de assinatura.
Cada pais pode definir quais documentos considera aptos ao apostilamento.

13. A que documentos a Apostila néo se aplica?

A Convencdo da Apostila ndo se aplica a documentos expedidos por agentes diplomaticos ou consulares.
Também estdo excluidos documentos administrativos relacionados a opera¢des mercantis ou alfandegarias,
nos casos de documentos para os quais a legalizacdo ja ndo era necessaria de acordo com as normas, acordos
e entendimento em vigor. No caso de documentos comerciais que costumam ser legalizados, o
apostilamento podera ser feito, o que ensejara a facilitacdo dos fluxos comércio e investimentos. Deve-se ter
em mente que o objetivo da Convencdo da Apostila é sempre simplificar o processo de tramitagédo
internacional de documentos, e ndo criar procedimentos burocraticos antes inexistentes. Tal entendimento
coaduna-se com o costume internacional e com as orientacdes do Manual de Aplicacdo da Convencao da
Apostilapublicado pela Conferéncia da Haia de Direito Internacional Privado (vide paragrafos 146 a 152).
Por fim, a Apostila ndo se aplica a documentos a serem apresentados em paises nao signatarios da
Convencao da Haia. Nesses casos, 0 processo de legalizacdo continuara a ser realizado pelo Ministério das
Relacdes Exteriores, por seus escritorios regionais (no Brasil) e Embaixadas e ReparticGes Consulares (no
exterior).

14. Necessito de uma Apostila sempre que precisar apresentar um documento no exterior?

N&o necessariamente. Alguns paises possuem tratados com o Brasil que dispensam o ato de legalizacao
diplomatica ou consular. Nesses casos, também é dispensado o apostilamento. E sempre recomendado
consultar a representacao do pais onde o documento produzira efeitos quanto a necessidade de emissdo de
Apostila ou outros procedimentos.

15. A Apostila tem prazo de validade?

Nao. A Apostila ndo “vence”, mas também nao influi na validade dos documentos apostilados. Por exemplo,
se sua certiddo possui prazo de validade, a emissdo da Apostila ndo a prolongara.


http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/publicacoes
http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-haia/publicacoes

16. Onde posso encontrar maiores informacdes sobre o funcionamento pratico da Apostila?

No Brasil, 0 assunto esta regulamentado pelo Decreto n. 8660/2016 e pela Resolucdo CNJ n. 228/2016.
Ademais, a Conferéncia da Haia elaborou materiais, ja traduzidos para o portugués, quanto a implementacao
pratica da Apostila. A série de publicacdes pode ser acessada na pagina do Conselho Nacional de

Justica: http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-internacionais/convencao-da-apostila-da-
haia/publicacoes.

17. A que se referem os “procedimentos especificos” previstos no §2° do art. 2° da Resolu¢ciao CNJ
228/20167?

De acordo com o dispositivo supra, “Conforme a natureza do documento, poderao ser exigidos
procedimentos especificos prévios a aposic¢ao da apostila”. A previsdo refere-se a eventual necessidade de
autenticacdo ou reconhecimento prévio ao apostilamento, determinada por érgdo ou institui¢do brasileira.
Uma agéncia reguladora, por exemplo, que entenda que, pela sensibilidade de um tema, os documentos
precisem ser por ela autenticados antes de receber uma Apostila. Tal pratica é bastante comum em outros
paises. Outra possibilidade € a exigéncia de traducdo de documentos escritos em lingua estrangeira para que
sejam apostilados pelos cartorios.

18. Caso o destinatario do documento (no exterior) deseje verificar a autenticidade da Apostila
emitida no Brasil, o que devo sugerir?

A Apostila emitida no Brasil carrega um codigo (QRcode) que possibilita o acesso a todas as informacdes
referentes ao documento apostilado, por meio do uso de um smartphone ou tablet. Ha ainda a possibilidade
de verificagdo da apostila por codigo alfanumeérico, diretamente no site do CNJ, por meio do qual é possivel,
também, visualizar o proprio documento que foi apostilado.

19. Documentos estrangeiros apostilados, traduzidos (para o portugués) por tradutores oficiais desses
paises terdo validade no Brasil? Ou apenas aqueles traduzidos por tradutores brasileiros?

No Brasil, documentos estrangeiros, mesmo apostilados, s estdo aptos a produzir efeitos com a respectiva

traducdo juramentada. Esta, por sua vez, s6 pode ser realizada no Brasil. A matéria esta regulamentada pelo
Art. 192 do Cadigo de Processo Civil, Art. 236 do Cddigo de Processo Penal, Decreto 13.609/1943 e ainda
no Artigo 216-C do Regimento Interno do Superior Tribunal de Justica.

20. Preciso apresentar um documento estrangeiro no Brasil. Meu documento precisa de traducéo
juramentada para o portugués?

Sim. Ver questéo anterior.

21. Estou no Brasil e possuo um documento estrangeiro que nao passou pelo processo de legalizagao
no exterior. E possivel realizar o apostilamento desse documento, a partir de 14 de agosto de 2016, no
Brasil?

Em territdrio brasileiro, sé podem ser apostilados documentos produzidos no Brasil, que serdo apresentados
no exterior. No caso de documentos internacionais, estes deverdo ser apostilados no seu respectivo pais de
emissdo. Para maiores informagdes, contate a embaixada ou representagdo consular do Estado em
referéncia, pois alguns paises disponibilizam o servico de apostilamento no Brasil. Cumpre ressaltar que 0s
documentos ja apostilados, mesmo que anteriormente a entrada em vigor da Convencao no Brasil, poderao
produzir efeitos em territério nacional.
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22. Possuo um documento estrangeiro que ja passou por um processo de legalizacdo. Este documento
deixara de ter validade no Brasil?

Sim. De acordo com o artigo 20 da Resolug¢do, “serdo aceitos, até 14 de fevereiro de 2017, os documentos
estrangeiros legalizados anteriormente a 14 de agosto de 2016, por Embaixadas e Reparticdes Consulares
brasileiras em paises partes da Convengdo da Apostila”. Apods esta data, documentos emitidos por paises
partes da Convencdo da Apostila somente poderdo ser utilizados no Brasil se devidamente apostilados

23. Possuo um documento estrangeiro que precisa ser reconhecido no Brasil. Como devo proceder?

As autoridades apostilantes brasileiras apenas emitem a apostila para documentos emitidos em territorio
nacional. O apostilamento de documento estrangeiro deve ser realizado no pais que o emitiu. Sugerimos que
entre em contato com a embaixada ou consulados do pais emissor do documento.

24. Moro fora do Brasil e preciso apostilar um documento brasileiro. Os consulados e embaixadas
brasileiras prestardo também o servi¢o de apostilamento? Ou posso encaminhar o documento via
postal para o apostilamento no Brasil?

N&o. Nesses casos, a sugestdo € que o documento seja encaminhado a algum parente ou responsavel, no
Brasil, que podera proceder ao apostilamento em seu nome, uma vez que o portador do documento é pessoa
apta a solicitar o servico.

25. Possuo varios documentos. Necessito de varias Apostilas?

Sim. Cada documento exige seu proprio apostilamento. Contudo, em alguns paises, uma série de
documentos emitidos por uma mesma autoridade pode receber uma Unica Apostila. As exce¢des poderdo ser
analisadas pelo Cartdrio ou Tabelionato.

26. No caso das traducdes, é necessario emitir uma Apostila para a traducdo e outra para o
documento original? Ou basta um apostilamento?

Devem ser realizados dois apostilamentos: do documento original e da traducdo, uma vez que séo
documentos independentes.

Lembramos que € sempre prudente solicitar informac@es junto a representacdo do pais onde o documento
sera apresentado quanto a necessidade de apresentacdo de tradugdo simples ou juramentada junto ao
documento original, ou, ainda, quanto a aceitacdo de traducao realizada por tradutor brasileiro (alguns paises
podem exigir que a traducdo seja realizada por nacional de seu pais).

27. A traducao deve ser feita antes ou depois do apostilamento?

Via de regra, traduz-se, primeiramente, o documento que sera apresentado no exterior, e realiza-se, entdo, o
apostilamento de ambos (original e traduzido).

28. Sou tradutor juramentado. Devo abrir firma em cartério para que documento elaborado por mim
possa receber uma Apostila?

Sim.



29. Preciso apostilar um documento que foi emitido em UF diferente da que resido. Qualquer cartério
pode realizar esse apostilamento? Ou necessito recorrer ao cartorio do meu estado de origem?

O apostilamento é como um reconhecimento de firma. Dessa forma, s6 estara apto a emitir a apostila o
cartério que possuir a firma reconhecida, selo ou carimbo do emissor do documento. Todavia, j& existem
sistemas integrado que permitem que uma mesma firma seja reconhecida em qualquer um dos cartérios
integrantes desses sistemas. Sugerimos que entre em contato com o cartdrio em que pretende apostilar seu
documento, para informac@es quanto ao tema.

30. Possuo uma certidd@o, emitida por érgdo publico e na qual ndo consta assinatura. Esse documento
pode ser apostilado?

Nos casos em que houver documento pubico assinado apenas digitalmente, pode haver a emisséo da apostila
desde que seja possivel, ao notério, reconhecer a autenticidade do referido documento.
Nesse caso, a emissdo da Apostila se dard com base no reconhecimento realizado pelo notario.

31. Desejo solicitar cidadania estrangeira. Qual o novo tramite com a entrada em vigor da Apostila?

O solicitante da cidadania devera contatar a representagdo estrangeira do pais de onde requer a
nacionalidade, de modo a obter orientagcdes acerca dos procedimentos necessarios. Apenas aquele pais tera
competéncia para determinar os documentos necessarios a essa solicitacdo, ou demandar eventuais
procedimentos complementares a emissdo da Apostila. Uma vez de posse dos documentos exigidos pelo
pais (apenas aqueles emitidos no Brasil), o solicitante da cidadania podera requerer a Apostila em qualquer
cartorio de capital e seu documento estara apto a produzir efeitos em qualquer dos paises parte da
Convengdo.

32. A emissao da Apostila vai diminuir o tempo de espera para quem solicita a cidadania estrangeira
no Brasil?

N&o. A Apostila simplifica sobremaneira o processo de legalizacdo dos documentos necessarios a
solicitacdo de cidadania estrangeira. Todavia, em nada influencia na analise da solicitacdo da cidadania,
cujos tramites cabem, exclusivamente, ao governo estrangeiro.

33. Quanto custa a Apostila e quais as formas de pagamento cabiveis?

Nos termos do artigo 18 da Resolugdo CNJ 228/2016, “Os emolumentos corresponderdo, para cada apostila
emitida, ao custo de Procuracdo Sem Valor Declarado, segundo os valores vigentes em cada Estado da
Federacdo”. A forma de pagamento ¢ de responsabilidade, exclusivamente, de cada cartdrio prestador do
Servico.

34. Além da Apostila, necessito de outros documentos para apresentar um documento brasileiro no
exterior? Traducdo juramentada, por exemplo?

Depende. Para saber se 0 seu documento exige um tipo de procedimento especifico, ou se necessita da
apresentacdo de documentos adjacentes, como a traducdo juramentada, é importante consultar diretamente
um representante oficial do pais em que o documento seré representado (embaixada ou consulados). Cada
pais pode determinar a adoc¢do de outros procedimentos — além da aposicédo da Apostila - ou, por outro lado,



dispensar qualquer requerimento de legalizacdo. Por esse motivo, é importante sempre entrar em contato
com representante do pais destinatario.

35. As traducgdes de documentos brasileiros deverao ser, obrigatoriamente, juramentadas?

Depende da exigéncia do pais em que o documento sera apresentado. Cada pais pode possuir procedimentos
distintos. Por esse motivo, € importante contatar a representacdo do pais de destino dos documentos a serem
apostilados.

36. A Apostila extingue a necessidade de legalizacdo de documentos?

Sim. Mas apenas entre 0s paises parte da Convencéo.

37. Ap6s apostilar o documento, devo encaminhéa-lo ao Ministério das Relagdes Exteriores do Brasil?

N&o. A Apostila substitui todo o processo de legalizacdo que incluia a participacdo do Ministério das
Rela¢des Exteriores. O referido Ministério s6 continuara participando do processo de legalizacdo de
documentos a serem apresentados em paises ndo participantes da Convengdo da Haia.

38. Como ficardo os tramites de regularizacéo, validacao e/ou comprovacéao de equivaléncia de
estudos realizados no exterior, que hoje sao feitos pelas Secretarias de Estado de Educacéo?

Os diplomas/certificados emitidos no exterior deverdo ser apostilados também no exterior, em érgdo ou
reparticdo designado pelo Estado em que foi emitido. Seu tramite no Brasil, contudo, néo sofrera
alteracdes com a entrada em vigor da Apostila. Apenas o processo de legalizacdo desses documentos, no
exterior, € que deixara de existir: bastara a emissdo da apostila para que possam produzir efeitos no Brasil.
Lembramos, contudo, que, em territorio nacional, as autoridades aptas a receber tais documentos podem
exigir eventuais procedimentos adicionais, como a tradu¢do juramentada do documento, por exemplo.

39. N&o ha autoridades apostilantes na minha cidade, é possivel solicitar a Apostila por correio?
Dependera de cada cartdrio. No entanto, entendemos ser mais seguro o envio do documento a uma pessoa de
sua confianca, para que esta proceda ao apostilamento (uma vez que este pode ser solicitado diretamente
pelo portador do documento).

40. Como funciona o apostilamento para certidfes de 6rgaos publicos federais?

De acordo com o paragrafo unico do artigo 18 da Resolugdo CNJ 228/2016, “Sera isenta de cobranca de
emolumentos a emissao de apostila em documentos requeridos por 6rgaos do Poder Executivo Federal para
utilizacéo no exterior, no interesse do servigo publico”. Particulares que desejem realizar o apostilmento de
certidOes emitidas por 6rgédos publicos federais devem seguir o procedimento padréo.

41. Orgéaos publicos em geral podem cadastrar-se no sistema da Apostila do CNJ?

N&o. O uso do sistema € restrito as autoridades competentes para o apostilamento.



42. Cartorios de fora das capitais podem emitir a Apostila? De que forma?

De acordo com o §1° do artigo 6° da Resolugdo CNJ 228/2016, o exercicio da competéncia para emisséo de
Apostilas pressupde autorizacdo especifica individualizada da Corregedoria Nacional de Justica. Diante
disso, cartorios de fora das capitais que desejem emitir a Apostila deverdo providenciar requerimento
formal, explicitando os motivos pelos quais desejam ser incluidos no rol das autoridades apostilantes
brasileiras, cabendo a Corregedoria a analise da conveniéncia e da oportunidade do pedido, nos termos do
artigo 19 da mesma Resolucédo. Informamos que num primeiro momento, contudo, o servico estara restrito
aos cartorios das capitais.

43. Represento um cartdério/tabelionato de capital. Qual o procedimento a ser adotado para iniciar o
apostilamento?

Os cartorios de capitais devem solicitar o papel seguro para o apostilamento junto a Casa da Moeda do
Brasil (apostilahaia.cnj@cmb.gov.br), adquirir o carimbo, conforme previsto na Resolugdo CNJ 228/2016,
bem como requerer cadastramento no Sistema SEI Apostila junto ao Conselho Nacional de Justica.

44. Havera treinamento aos cartorios para emissdo da Apostila?

Ja se encontra disponivel treinamento online, elaborado pelo TRF4, desenvolvedor do sistema SEI
Apostila: https://www.youtube.com/watch?v=uYYvFIcgilO.

45. Qual o canal de comunicacdo do CNJ para dirimir davidas quanto a outras questfes da Apostila?

Se ainda houver duvidas quanto a implementacao da Apostila no Brasil, entre em contato
com ouvidoria@cnj.jus.br.
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